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简介

本文档介绍使用视频链接的Cisco Meeting Server(CMS)和Cisco Meeting Application(CMA)的常见
步骤。

先决条件

要求

本文档没有任何特定的要求。

使用的组件

本文档中的信息基于以下软件版本：

思科会议服务器(CMS)2.x●

思科会议应用(CMA)1.11.x●

本文档中的信息都是基于特定实验室环境中的设备编写的。本文档中使用的所有设备最初均采用原
始（默认）配置。如果您的网络处于活动状态，请确保您了解所有命令的潜在影响。

视频链接

有描述每个过程的公开视频，可以找到athttps://video.cisco.com。

1.本视频介绍如何在CMS中安装许可证。

英文版：安装Cisco Meeting Server许可证●

西班牙版：CMS安装许可证●

2.本视频介绍如何备份CMS的配置。此过程可能是升级之前的第一步。

英文版：备份Cisco Meeting Server●

西班牙语版本：CMS科皮亚 — 德塞古里达德●

3.本视频介绍如何升级CMS

https://video.cisco.com/
https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5811871386001/installing-license-to-cms?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5856346785001
https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5820051825001/how-to-backup-the-configuration-of-a-cms-cisco-meeting-server?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5856343985001


英文版：升级思科会议服务器●

西班牙语版本：CMS软件实施●

4.视频演示了如何使用Postman使用CMS应用程序接口(API)。

英文版：如何使用Cisco Meeting Server API●

5.此视频演示如何从CMA收集诊断信息。

英文版：收集思科会议应用诊断日志●

西班牙语版本：监听器日志诊断思科会议应用●

6.此视频演示如何为多个CMS服务生成单个证书签名请求(CSR)以及如何在CMS服务器上安装证书
。

英文版：如何生成和安装Cisco Meeting Server证书●

7.此视频演示如何开始详细跟踪并从CMS下载日志捆绑包。

英文版：如何下载CMS日志捆绑包●

西班牙语版本：CMS Obtener Paquete de Logs●

相关信息

思科会议服务器配置指南●

思科会议服务器编程指南●

思科会议应用最终用户指南●

技术支持和文档 - Cisco Systems●

https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5820051263001/upgrading-a-cms-cisco-meeting-server?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5856352797001
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/6005266150001/how-to-use-the-cisco-meeting-server-api?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5843478359001/collecting-diagnostic-information-from-cma-cisco-meeting-application?autoStart=true
https://video-es.cisco.com/detail/videos/tac-vid%C3%A9os/video/6013037327001/obtener-logs-de-diagnostico-de-cisco-meeting-app?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/6005266150001/how-to-use-the-cisco-meeting-server-api?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/tac-videos/video/5999282475001/how-to-generate-and-install-a-certificate-for-the-cisco-meeting-server?autoStart=true
https://video.cisco.com/detail/videos/collaboration/video/5810206388001/downloading-the-cms-log-bundle?autoStart=true
http://players.brightcove.net/1715776774001/V1EsexPix_default/index.html?videoId=5855829340001
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/conferencing/meeting-server/products-installation-and-configuration-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/conferencing/meeting-server/products-programming-reference-guides-list.html
https://www.cisco.com/c/zh_cn/support/conferencing/cisco-meeting-app/products-user-guide-list.html
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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