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30
Cisco Unified Mobility Advantage と
の連動の作成

次の各項を参照してください。

• Cisco Unified Mobility Advantage との連動について（P.30-2）

• Cisco Unified Mobility Advantage との連動を作成するためのタスク リスト（P.30-2）

• 要件（P.30-2）

• Cisco Unity Connection の設定（P.30-3）

• Cisco Unified Mobility Advantage との連動のテスト（P.30-4）
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Cisco Unified Mobility Advantage との連動について
Cisco Unified Mobility Advantage との連動により、Cisco Unified Mobile Communicator ユーザは、電

話機上の Cisco Unified Mobile Communicator を介して Cisco Unity Connection ボイス メッセージにア

クセスできるようになります。これにより、ユーザは次のことを行えます。

• 新しいボイス メッセージが到着したときに警告を聞く。

• ボイス メッセージのリストを表示する。

• ボイス メッセージを聞く。

• ボイス メッセージを削除する。

Cisco Unified Mobility Advantage との連動を作成するためのタスク 
リスト

1. システム要件を参照して、Cisco Unified Mobility Advantage および Cisco Unity Connection サーバ

のすべての要件が満たされていることを確認します。P.30-2 の「要件」を参照してください。

2. Cisco Unified Mobility Advantage を設定します。『Installation and Upgrade Guide for Cisco Unified
Mobility Advantage, Release 7.0』の「Configuring Cisco Unified Mobility Advantage」の章を参照し

てください。このドキュメントは、

http://cisco.com/en/US/products/ps7270/prod_installation_guides_list.html から入手可能です。

3. Cisco Unified Mobility Advantage をプロビジョニングします。『Cisco Unified Mobility Advantage
7.0 Provisioning Guide』を参照してください。このドキュメントは、

http://cisco.com/en/US/products/ps7270/prod_installation_guides_list.html から入手可能です。

（注） Cisco Unified Mobility Advantage は、Cisco Unified Mobile Communicator を介して

Cisco Unity Connection ボイス メッセージにアクセスする Cisco Unity Connection ユーザ

ごとに、エンド ユーザを必要とします。

4. Cisco Unity Connection を設定します。P.30-3 の「Cisco Unity Connection の設定」を参照してく

ださい。

5. Cisco Unified Mobility Advantage との連動をテストします。P.30-4 の「Cisco Unified Mobility
Advantage との連動のテスト」を参照してください。

要件
Cisco Unified Mobility Advantage との連動の要件は、次のとおりです。

• 『Installation and Upgrade Guide for Cisco Unified Mobility Advantage, Release 7.0』の「Installing Cisco
Unified Mobility Advantage」の章に従って、Cisco Unified Mobility Advantage 7.0 以降がインス

トールされている。このドキュメントは、

http://cisco.com/en/US/products/ps7270/prod_installation_guides_list.html から入手可能です。

• 『Cisco Unity Connection インストレーション ガイド Release 7.x』の説明に従って、Cisco Unity
Connection がインストールされている。このドキュメントは、

http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/connection/7x/installation/guide/7xcucigx.html から

入手可能です。

http://cisco.com/en/US/products/ps7270/prod_installation_guides_list.html
http://cisco.com/en/US/products/ps7270/prod_installation_guides_list.html
http://cisco.com/en/US/products/ps7270/prod_installation_guides_list.html
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/connection/7x/installation/guide/7xcucigx.html
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Cisco Unity Connection の設定
次の手順を実行します。

Cisco Unity Connection を設定する

ステップ 1 Remote Administration の役割に割り当てられているユーザとして Cisco Unity Connection の管理にロ

グインします。

ステップ 2 ［サービス クラス（Class of Service）］を展開し、［サービス クラス（Class of Service）］をクリック

します。

ステップ 3 ［サービス クラスの検索（Search Class of Service）］ページで、Connection ボイス メッセージへのア

クセスを許可する Cisco Unified Mobile Communicator エンド ユーザのサービス クラスをクリックし

ます。

ステップ 4 ［サービス クラスの編集（Edit Class of Service）］ページの［ライセンス済み機能（Licensed Features）］

で、［IMAP クライアントを使用したボイスメールへのアクセスをユーザに許可する（Allow Users

to Access Voice Mail Using an IMAP Client）］チェックボックスをオンにして、次のいずれかのオプ

ションをクリックします。

• ［メッセージ本文へのアクセスをユーザに許可する（Allow Users to Access Message Bodies）］

• ［プライベート メッセージ以外のメッセージ本文へのアクセスをユーザに許可する（Allow 
Users to Access Message Bodies Except on Private Messages）］

• ［メッセージ ヘッダーのみへのアクセスをユーザに許可する（Allow Users to Access Message
Headers Only）］

ステップ 5 ［保存（Save）］をクリックします。

ステップ 6 Connection ボイス メッセージへのアクセスを許可する Cisco Unified Mobile Communicator エンド

ユーザの残りすべてのサービス クラスについて、ステップ 3 ～ステップ 5 を繰り返します。
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Cisco Unified Mobility Advantage との連動のテスト
次の手順を実行します。

設定をテストする

ステップ 1 電話機から、Cisco Unified Mobile Communicator ユーザの Cisco Unity Connection 内線番号にメッセー

ジを残します。

ステップ 2 Cisco Unified Mobile Communicator ユーザの電話機で Cisco Unified Mobile Communicator を使用して、

ボイス メッセージのリストに新しいボイス メッセージが表示されることを確認します。

ステップ 3 Cisco Unified Mobile Communicator で新しいボイス メッセージを再生できることを確認します。

ステップ 4 Cisco Unified Mobile Communicator で新しいボイス メッセージを削除します。
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