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互換性マトリクス、ソフトウェア要件、およ
びライセンス要件

このマニュアルでは、Cisco Unity Connection SRSV および Cisco Unified SRST が SIP トランクまた

は SCCP を介して統合される場合にサポートされるバージョンの組み合わせを示します。また、Cisco 
Unity Connection SRSV  のソフトウェア要件およびライセンス要件も記載されています。次のような構

成になっています。

• 「Cisco Unity Connection SRSV および Cisco Unified SRST のサポートされているバージョンの組

み合わせ」（P.2-1）

• 「ソフトウェア要件：管理者ワークステーション（Cisco Unity Connection SRSV）」（P.2-2）

• 「Cisco Unity Connection SRSV のライセンス要件」（P.2-2）

Cisco Unity Connection SRSV および Cisco Unified 
SRST のサポートされているバージョンの組み合わせ

表 1 Cisco Unity Connection SRSV および Cisco Unified SRST のサポートされているバージョ

ンの組み合わせ

Cisco Unity Connection 
SRSV

Cisco Unified 
SRST/CME-SRST Cisco Unified E-SRST 

9.1(1) 8.6 以降 8.6 以降
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第 2 章 互換性マトリクス、ソフトウェア要件、およびライセンス要件

ソフトウェア要件：管理者ワークステーション（Cisco Unity Connection SRSV）

（

ソフトウェア要件：管理者ワークステーション
Cisco Unity Connection SRSV）

Cisco Unity Connection SRSV のライセンス要件
Connection SRSV は、中央の Connection の Enterprise License Manager（ELM）サーバに SRSV 固有

のライセンスをインストールする必要があるライセンス済み機能です。ELM サーバでのライセンスの

インストールの詳細については、
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/cucm/elmuserguide/9_0_1/CUCM_BK_E596FD72
_00_enterprise-license-manager-user-90.html から入手可能な『ELM User Guide』を参照してださい。

Connection ユーザおよび Connection SRSV 機能のためにインストールされているライセンスの数は、

Cisco Unity Connection の管理の [ライセンス（License）] ページの [CUC_EnhancedMessaging] タグ

の下に反映されています。中央の Connection にインストールされているライセンスの詳細については、

『System Administration Guide for Cisco Unity Connection』 Release 9.x の「Managing Licenses in 
Cisco Unity Connection 9.x」の章を参照してください。このドキュメントは、
http://www.cisco.com/en/US/docs/voice_ip_comm/connection/9x/administration/guide/9xcucsagx.html 
から入手可能です。

中央の Connection ライセンスのステータスが [準拠（Compliance）] または [違反（Violation）] の場

合、Connection SRSV に関連するすべての機能（ユーザ プロビジョニングおよびボイスメールのアッ

プロード）は通常のシナリオで期待どおりに機能します。ただし、中央の Connection サーバのライセ

ンス ステータスが [期限切れ（Expire）] の場合、中央の Connection からブランチへのユーザの同期は

停止します。ただし、ボイスメールおよび自動アテンダント機能は、そのままブランチで動作します。 

表 2 Cisco Unity Connection SRSV の管理者ワークステーションでサポートされているオペレー

ティング システムとブラウザ

管理者ワークステーション上のオペレー

ティング システム 管理者ワークステーション上のブラウザ

Microsoft Windows Vista

（32 ビットおよび 64 ビット）

• Microsoft Internet Explorer 7.0、8.0 および 9.0（32 
ビット）

• Mozilla Firefox 3.6、10

Microsoft Windows XP • Microsoft Internet Explorer 7.0 および 8.0

• Mozilla Firefox 3.6、10

Mac OS X 10.4 以降 • Mozilla Firefox 3.6、10

• Safari 5.1

Red Hat Enterprise Linux Mozilla Firefox 3.6、10

Microsoft Windows 7 

（32 ビットおよび 64 ビット）

• Microsoft Internet Explorer 7.0、8.0 および 9.0

• Mozilla Firefox 3.6、10
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