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移行の概要

Prime Collaboration は、Cisco Unified Communications Management ソフトウェア アプリケーション

や Cisco Prime Collaboration Manager からの自動ソフトウェア アップグレードをサポートしません。

これは、Prime Collaboration に移行するにはバックアップと復元、およびその他の必要な手順を実行

しなければならないことを意味します。

（注） Prime Collaboration に移行する前に、移行時の機能サポート：Prime Collaboration Assuranceおよび

移行時の機能サポート：Prime Collaboration Provisioningの項を確認することを推奨します。この製

品の使用をすぐに開始できるようにするためです。

サポートされている移行パス 
表 1-1 に、Prime Collaboration に移行できるアプリケーションのバージョンとインストールのタイプ

を示します。

表 1-1 移行パス

アプリケーション サポートされるバージョン

サポートされるインストール タ
イプ

Cisco Prime Unified 
Operations Manager

（Prime UOM）

• 8.6

• 8.7

• スタンドアロン

• Prime USM と混在

• Prime USM と共存

Cisco Prime Unified 
Service Monitor

（Prime USM）

• 8.6

• 8.7

• Prime UOM と混在

• Prime UOM と共存

Cisco Prime Unified 
Provisioning Manager

（Prime UPM）

9.0 • Simple

• Advanced

Cisco Prime Collaboration 
Manager

（Prime CM）

1.2 該当なし
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（注） これらの製品の旧バージョンから Prime Collaboration に移行するには、最初にサポートされるバー

ジョンにアップグレードし、次に Prime Collaboration に移行する必要があります。アプリケーション

のサポートされるバージョンにアップグレードまたは移行する方法については、Prime Collaboration 
に移行するバージョンに対応するインストレーション ガイドを参照してください。
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推奨される移行作業の順序
Prime Collaboration に移行するには、アプリケーションのデータをバックアップし、そのバックアッ

プを Prime Collaboration インストール上で復元する必要があります。

表 1-2 に、Prime Collaboration 9.0 への移行に必要な作業と、各作業の詳細情報の参照先を示します。

ライセンスおよび移行

Prime Collaboration に移行した後で、評価ライセンスでサポートされている数よりも多くのデバイス

を管理する必要がある場合は、アップグレード ライセンスを取得する必要があります。

表 1-2 移行作業

作業 コメント

1. Prime Collaboration の新規インストールを

実行する

『Cisco Prime Collaboration Quick Start 9.0』を

参照してください。

このマニュアルには、Prime Collaboration のラ

イセンス オプション、前提条件、およびインス

トール手順の詳細が記載されています。ライセン

スおよび移行も参照してください。

（注） インストールされた Prime Collaboration 
の設定作業は、ステップ 2 およびステッ

プ 3 が完了するまで行わないように注意

してください。

2. アプリケーションの完全バックアップを実行

する

このバックアップは、すべてのライセンス ファ

イルおよびデータベース ファイルを保存します。

次を参照してください。

• Prime UOM および Prime USM のバック

アップ

• Prime CM のバックアップ

• Prime UPM のバックアップ

3. バックアップしたデータを 
Prime Collaboration サーバ上で復元します。

Prime Collaboration インストールには、データ

を復元するのに役立つ移行スクリプトが含まれて

います。

詳細については、次の項を参照してください。

• Prime UOM および Prime USM のバック

アップを Prime Collaboration 上で復元する

• Prime Collaboration での Prime CM のバッ

クアップの復元

• Prime Collaboration での Prime UPM バック

アップの復元

4. 移行後の作業を実行します。 Prime Collaboration に移行した後で実行する必

要がある作業の詳細については、

Prime Collaboration Assurance を使用する前にお

よびPrime Collaboration Provisioning を使用す

る前にの項を参照してください。
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（注） Prime CM の場合は、アップグレード ライセンスではなく新しいライセンスを取得する必要がありま

す。

使用可能なライセンス オプションに関する詳細については、『Cisco Prime Collaboration Quick Start 
9.0』および『Cisco Prime Collaboration 9.0 Data Sheet』を参照してください。ライセンスの管理に関

する詳細については『Cisco Prime Collaboration Administration Guide 9.0』を参照してください。
1-4
Prime Collaboration 9.0 移行ガイド

OL-27257-01-J

http://www.cisco.com/en/US/products/ps12363/tsd_products_support_series_home.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps12363/tsd_products_support_series_home.html
http://www.cisco.com/en/US/prod/collateral/netmgtsw/ps6504/ps6528/ps12363/data_sheet_c78-719523.html
http://www.cisco.com/en/US/products/ps12363/tsd_products_support_series_home.html

	移行の概要
	サポートされている移行パス
	推奨される移行作業の順序
	ライセンスおよび移行



