
SG350XG、Sx550X:スイッチがUSBフラッシュ
ドライブを認識しない 
指定日
 

May 23, 2017
  

解決日
 

2017年9月8日
  

影響を受ける製品
 

 
問題の説明
 

ユニットのスタンバイ（スタンバイ）からアクティブ（プライマリ）への切り替え後、スイ
ッチのUSBインターフェイスはUSBフラッシュドライブ（キー付きディスク）の挿入時に
検出しません。
 
このドキュメントで使用されている用語に慣れていない場合は、Cisco Business:新用語一
覧。
  

解決方法
 

この問題は、ファームウェアバージョン2.3.0.130にアップグレードする際に修正されてい
ます。アップグレードするには、ここをクリックしてください。
 

モデル ファームウェア
バージョン 下記で修正

SG350XG、Sx550X 2.2.0.x 2.3.0.130

https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/switches/Cisco-Business-Switching/kmgmt-2331-glossary-of-non-bias-language.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/switches/Cisco-Business-Switching/kmgmt-2331-glossary-of-non-bias-language.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/switches/Cisco-Business-Switching/kmgmt-2331-glossary-of-non-bias-language.html
https://www.cisco.com/c/ja_jp/support/docs/smb/switches/cisco-550x-series-stackable-managed-switches/smb5304-upgrade-firmware-on-a-switch.html

	SG350XG、Sx550X:スイッチがUSBフラッシュドライブを認識しない
	指定日
	解決日
	影響を受ける製品
	問題の説明
	解決方法


