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概要

マザーボードのRMAが行われるたびにCIMCアクセスを回復する手順の概要を示します
該当するボックスからのVGA出力はありません。 KVM（キーボード、ビデオ、マウス）にアクセ
スできない場合は、 
CIMCに接続して、ファームウェアの運用作業を実行します。

問題

RMAは、UCS Cシリーズのマザーボード交換のために実行されます。
新しいRMAのマザーボードのファームウェアが低いため、新しいV4 CPUをサポートできません
。
KVMにアクセスできなければ、エンジニアはCIMCにアクセスしてフラッシュを増加させること
はできません V4 CPUをサポートするBIOSバージョン。 

その結果、古い CPU や交換後のマザーボードが原因で不要な RMA が実行されることがあります
。

解決方法

取り付けられた新しい V4 CPU が BIOS でサポートされていない場合は、POST（電源投入時自
己診断テスト）が正常に完了せず、VGA 出力がなくなります。
ローカルで KVM にアクセスできないので、KVM から BIOS をフラッシュするように新しいマザ
ーボード CIMC IP を設定できません。  
CIMC IP アドレスはデフォルトで DHCP に設定されます。C シリーズ サーバで POST（電源投
入時自己診断テスト）が完了しなくても CIMC にアクセスできます。



http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/unified_computing/ucs/c/hw/C220M4/install/C220M4/install.h
tml
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Windows での IP 設定の構成

Windows 7 では、次のようにしてネットワーク設定を構成します。

他のバージョンのWindowsでは、ネットワーク設定を行う方法が異なることに注意してください
。

[Control Panel] > [Network and Sharing Center] > [Local Area Connection] > [Properties] >
[Internet Protocol Version]に移動します

対応するネットワーク設定の例を次に示します。

IP 192.168.1.2

255.255.255.0

TFTP32d/TFTP64d による DHCP 経由での IP アドレスの割り当て

TFTP32d/TFTP64d 1.
NICIPDHCP2.

http://www.cisco.com/c/ja_jp/td/docs/unified_computing/ucs/c/hw/C220M4/install/C220M4/install.html
http://www.cisco.com/c/ja_jp/td/docs/unified_computing/ucs/c/hw/C220M4/install/C220M4/install.html
http://tftpd32.jounin.net/tftpd32_download.html


DHCPNIC1.

 IP  DHCP  ARP 2.

***WINDOWSファイアウォールが無効になっているか、無効になっていないか確認してください



***
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