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章：アプリケーションアクセラレーションのトラブルシューティ
ング
 
この記事では、すべてのアプリケーションアクセラレータの一般的なトラブルシューティング方
法について説明します。
 

WAASには、CIFS、HTTP、NFS、EPM、MAPI、SSL、ライブストリーミングビデオ(RTSP)な
ど、さまざまなTCPプロトコルを高速化する複数のアプリケーションアクセラレータ（AOとも呼
ばれる）があります。 これらのアプリケーションアクセラレータは、特定のアプリケーションを
高速化するのではなく、指定されたプロトコルを使用するアプリケーションを高速化します。
 
この記事では、すべてのAOの一般的なトラブルシューティング方法について説明します。
  
AOの一般的なトラブルシューティング方法
 
次の一般的なトラブルシューティング方法がすべてのAOに適用されます。
 

AOの設定と動作状態を確認します。
AOのアプリケーショントラフィックポリシー設定を確認します。

ガイドの内容

主要記事
WAASのアーキテクチャとトラフィックフローにつ
いて
WAASの事前トラブルシューティング
最適化のトラブルシューティング
アプリケーションアクセラレーションのトラブルシ
ューティング
CIFS AOのトラブルシューティング
HTTP AOのトラブルシューティング
EPM AOのトラブルシューティング
MAPI AOのトラブルシューティング
NFS AOのトラブルシューティング
SSL AOのトラブルシューティング
ビデオAOのトラブルシューティング
汎用AOのトラブルシューティング
過負荷状態のトラブルシューティング
WCCPのトラブルシューティング
AppNavのトラブルシューティング
ディスクおよびハードウェアの問題のトラブルシュ
ーティング
シリアルインラインクラスタのトラブルシューティ
ング
vWAASのトラブルシューティング
WAAS Expressのトラブルシューティング
NAM統合のトラブルシューティング
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グローバルおよびAO固有の統計情報を確認します。
接続がAOによって処理/最適化されていることを確認します。
接続固有のAO統計情報をデバッグおよびトレースします。
 

すべてのAOの設定と動作ステータスを確認するには、図1に示すように、show acceleratorコマン
ドとshow licenseコマンドを使用します。
 

図1.すべてのアクセラレータステータスの確認

個々のAOのトラブルシューティングの詳細については、次の記事を参照してください。
 

CIFS AOのトラブルシューティング
 
HTTP AOのトラブルシューティング
 
EPM AOのトラブルシューティング
 
MAPI AOのトラブルシューティング
 
NFS AOのトラブルシューティング
 
SSL AOのトラブルシューティング
 
ビデオAOのトラブルシューティング
 
汎用AOのトラブルシューティング
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