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ةمدقملا
.Cisco Unity Connection (CUC) عم Microsoft Office 365 جمد ءارجإ دنتسملا اذه فصي

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

cisco نم ةفرعم تنأ ىقلتي نأ يصوي cisco لاصتا ةدحو (CUC)، 8 قالطإ.x دعب اميفو.

ةمدختسملا تانوكملا

.ثدحألا تارادصإلاو CUC نم x.8 رادصإلا ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم

 ،Cisco Unity Connection ل ةدحوملا ةلسارملا ليلد يف ةزيملا هذه ذيفنت قيثوت متي
.x.12 رادصإلا

نيوكتلا

 ىندألا دحلا دنتسملا اذه مدقي .Office 365 عم Unity Connection جمد ءارجإ مسقلا اذه رفوي
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.طقف ةبولطملا تاوطخلل

Office 365

:يه Office 365 يف ةبولطملا تاوطخلا

Office 365 ةباوب ىلإ لوخدلا ليجستب مق  .Admin.1 باسح مادختساب 
 .Office 365.2 رتخأ ،Admin ةلدسنملا ةمئاقلا نم

 .3.ددج نيمدختسم ةفاضإ قوف رقنا ،تامولعملا ةحول يف

 لبق نم مدختسملا ةدحوملا ةلسارملا ةمدخ باسح وه اذه .ديدج مدختسم باسح ءاشنإ
CUC مدختسملا ديرب ةبلع ىلإ لوصولل.

4. 

https://www.office.com/
https://www.office.com/


 .5.مدختسملا باسح عقوم ديدحتل نوطشن نومدختسم < نومدختسم رتخأ

 .6.قيبطتلا لاحتنا قوقح نييعتل Exchange رتخأ ،"لوؤسملا" ةلدسنملا ةمئاقلا نم

 + زمرلا قوف رقنا مث لوؤسملا راودأ قوف رقنا .تانوذألا رتخأ ،Exchange ةرادإ زكرم يف
.لوؤسملا رود ةعومجم يف ةديدج ةيوضع ةفاضإل

7. 



.ةديدج راودأ ةعومجم ءاشنإب مق
 ApplicationImpersonationRG هتيمست كنكمي .امسا لخدأ ،"مسالا" لقح يف
.فيرعتلا ةيلمع ليهستل

a. 

 .bيرايتخإ لقح اذه .فصو ،لاجم فصولا يف تلخد
 .c.قيبطتلا لاحتنا رتخاو زمرلا + قوف رقنا ،راودألا مسق يف
 هؤاشنإ مت يذلا مدختسملا وه اذه .um رتخاو زمرلا + قوف رقنا ،ءاضعألا مسق يف
.ةدحوملا ةلسارملا ةمدخ باسحل اقبسم

d. 

8. 



Unity Connection



 ةلسارملا ليلد يف هسفن ءارجإلا قيثوت متي .انه ةجردم CUC ىلع ةبولطملا تاوطخلا
.ثدحألا تارادصإلاو x.12 رادصإلا ،Cisco Unity Connection ل ةدحوملا

.(UM) ةدحوملا ةلسارملا قيبطت ةمدخ ءاشنإ
 .a.ديدج فيضي ةقطقط .ةدحوملا ةلسارملا تامدخ < ةدحوملا ةلسارملا قيبطت رتخأ
 .Office 365.b لخدأ ،عونلا لقح يف
 .c.ةمدخ UM اذه تنيع in order to مسإ ضرع ،لاجم مسإ ضرعلا يف تلخد
 مداخ ىلع رذعت اذإ ليكو مداخ ناونع لخدأ ،(Port:ناونعلا) "ليكولا مداخلا" لقح يف
Unity Connection مداوخ ىلإ لوصولا Office 365 ةباحسلا يف.

d. 

 Exchange مداوخ نع ثحب رتخأ ،ةفاضتسملا Exchange مداوخ مسق يف
 IP ناونع نأل دمتعم ريغ فاضتسملا Exchange مداخ ددح .يمازلإ اذه .ةفاضتسملا
.فورعم ريغ ةباحسلا يف مداخلل فيضملا مسا وأ

e. 

 ةطساوب رفوتملا لاجملا مسا لخدأ ،Active Directory ةمدخل DNS لاجم مسا لقح يف
Office 365. لاجم مسا ديدحت مسق عجار DNS ةمدخل Active Directory ىلع لوصحلل 
.تامولعملا نم ديزم

f. 

 ةمدخ باسح تامولعم لخدأ ،"Exchange ىلإ لوصولل مدختسملا باسحلا" مسق يف
Unified Messaging اقبسم اهؤاشنإ مت يتلا.

g. 

.اهظفحو يه امك "ةمدخلا تايناكمإ" مسق تحت تاديدحتلا كرتأ

 قيبطت ةمدخ مادختساب مدختسم 1800 ىلإ لصي ام نيوكت كنكمي :ةظحالم
 مدختسم 1800 نم رثكأل حامسلل .ةدحاو Office 365 دحوملا ةلسارملا
 ةدحوملا ةلسارملا قيبطت تامدخ ءاشنإب مق ،Office 365 مادختساب
.ةيفاضإلا

h. 

1. 

 .2.ةدحوملا ةلسارملا ةمدخب مدختسملا نارقإ
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 .a.مدختسملا رتخأ .نيمدختسم < نيمدختسم رتخأ
 .b.ديدج فيضي ةقطقط .ةدحوملا ةلسارملا باسح < ريرحت رتخأ
 ةمئاقلا نم اثيدح اهؤاشنإ مت يتلا ةمدخلا ددح ،"ةدحوملا ةلسارملا ةمدخ" لقح يف
.ةلدسنملا

c. 

 ينورتكلإلا ديربلا ناونع لخدأ ،مدختسملل اذه ينورتكلإلا ديربلا ناونع لقح يف
 امإ اذه ينورتكلإلا ديربلا ناونع نوكي نأ نكمي .Office 365 ديرب ةبلعل
 وأ OrganizationDomainName>.onmicrosoft.com>@مدختسم
.رشنلا جذومن ىلإ ادانتسا OrganizationDomainName>.com>@مدختسم

d. 

 .e.ظفح قوف رقنا

 .f.رابتخالا رايخ مادختساب نيوكتلا ةحص نم ققحت

 PULK ةرادإ ةادأ مادختسإ اضيأ كنكمي .نيمدختسملا عيمجل هسفن ءارجإلا ررك
 :ةدحولا لاصتا لوح ةلوادتملا ةلئسألا أرقا .ةلمجلاب نيمدختسملا ةفاك ثيدحتل
 دنتسم يف عمجم لكشب ةدحوملا ةلسارملا قيبطت نييعت يننكمي فيك
.تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل Cisco نم مكحتلا ةدحو لاصتا

g. 

.UM نيكمت
 .a.ةمدخلا ةئف < ةمدخلا ةئف رتخأ

3. 
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 ةمدخلا ةئف يه هذه .Voice Mail User CoS رتخأ ،ضرعلا مسا ةلدسنملا ةمئاقلا يف
 نومدختسملا ناك اذإ .نيمدختسملا عيمجب ةنرتقملا (CoS) ةيضارتفالا
.بسانملا ديدحتلا رتخأ ،ةفلتخم CoS عم نيطبترم

b. 

 مادختساب يتوصلا ديربلا ىلإ لوصولاب نيمدختسملل حامسلا رايتخالا ةناخ ددح
IMAP Client ةدرفملا دراولا ةبلع وأ/و.

c. 

 .d.ظفح

Active Directory ةمدخل DNS لاجم مسا ديدحت

 لكش يف نوكي نأ نكميو .Office 365 همدقي يذلا مسالا وه لاجملا مسا
<name>.onmicrosoft.com. لاجم يف ديربلا بلع دجوت ،لاثملا اذه يف calobgl.onmicrosoft.com.

 وأ calobgl.onmicrosoft.com امإ مدختسأ ،ةدحوملا ةلسارملا تامدخ نيوكت يف
outlook.office365.com فالتخالا نمكي .ديج لكشب لمعلا امهنم يأل نكمي .لاجملا مساك 
 ةبلع فاشتكال "ةدحولا لاصتا" همدختسي يذلا يئاقلتلا فشكلل URL ناونع يف ديحولا
.ديربلا

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.اهحالصإو نيوكتلا اذه ءاطخأ فاشكتسال تاوطخ دجوت ال

ةحصلا نم ققحتلا

.نيوكتلا اذه ةحص نم ققحتلل ءارجإ اًيلاح دجوي ال



ةلص تاذ تامولعم

Unified Messaging Guide for Cisco Unity Connection، 14 رادصإلا•
•Cisco نم تاليزنتلاو ينفلا معدلا
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


